
 

ИНСТРУКЦИЯ 

для родителей о работе с сайтом bus.gov.ru 

Уважаемые родители! 

На сайте bus.gov.ru Вы можете оставить отзыв о независимой оценки качества 
условий оказания услуг МОУ СШ № 11: 

 

В поисковой строке введите название сайта bus.gov.ru.  

Откроется главная страница сайта. 

 

 

Затем следует выбрать регион (Волгоградская обл.). 

В поисковой строке «Найти» вводите название образовательной организации 

«Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя школа № 11 

Ворошиловского района Волгограда» 

Нажимаем «Найти». 

 



 

 

Нажимаете на ссылку названия школы. 

 

На данной странице Вы можете оставить отзыв и оценить работу образовательного 

учреждения. 

 

 

 



 

Для продолжения Вам необходимо войти, использую регистрационную запись на Едином портале 

ГОСУСЛУГИ. 

 

Заводите свои данные «Телефон или почта» или «СНИЛС» и «ПАРОЛЬ».  

Нажимаем «ВОЙТИ» 



 

 

Сайт запрашивает следующие права, если Вы согласны, нажать «Предоставить» 

В открывшемся окне выбираем нужную Вам вкладку: «ОЦЕНКА ГРАЖДАН», «ОТЗЫВЫ О 

РАБОТЕ» и т.д.   

Во вкладке «Оценка граждан» 

Вы можете оценить организацию по Вашему усмотрению, проставив баллы по следующим 

критериям «НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО», «НИЖЕ СРЕДНЕГО», «УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО», 

«ХОРОШО», «ОТЛИЧНО» и ввести свой комментарий к оценке. 

 



 

 

Внизу страницы Вы можете нажать на зеленую клавишу: 

 «Оставить отзыв о качестве оказания услуг организацией» 

 

Нажать «Сохранить» 

Выбрав вкладку «ОТЗЫВЫ О РАБОТЕ». 

Нужно согласится с ПОЛИТИКОЙ формирования отзывов….. 



 

 Я прочел и согласен с условиями политики формирования отзывов.  

Нажать «Оставить отзыв» 

ФИО и электронная почта выгрузятся автоматически с портала ГОСУСЛУГИ. 

Заполнить форму, ввести символы с картинки и нажать вкладку «Отправить». 

 

 

 

 

 

              


